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Panama, 26 de enero de 2015.

Honorable Diputado
ADOLFO VALDERRAMA
Presidente

ASAMBLEA NACIONAL
E. S. D.

Senor Presidente:

Con el propdsito de cumplir lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de
Panama, presentamos a la consideracion de la Honorable Asamblea Nacional, el Informe
Anual de Gestién del Banco de Desarrollo Agropecuario, correspondiente al periodo del 1 de
noviembre de 2013 al 31 de Octubre de 2014.

En el presente informe se resumen la ejecucién, actividades y logros de la institucion durante
este periodo, todos ellos encaminados primordialmente a ofrecer facilidades crediticias a los
pequefos productores agropecuarios, de manera tal que contribuyan al desarrollo sostenido
del sector y a la seguridad alimentaria del pais.

Con nuestras muestras de respeto y consideracion,

atentamente,

Apartado 0816-01516 - Panamd, Repiblica de Panamd www.bda.gob.pa Tels: 512-9000 / 512-8810 / Fax; 512-8813
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Presidente

DR. JORGE ARANGO
Ministro de Desarrollo Agropecuario

Secretario

ING. RICARDO A. SOLIS P.
Gerente General del Banco de Desarrollo Agropecuario

Comisionados:

Representante del Ministerio de Comercio e Industrias
Representante del Banco Nacional de Panamd
Representante de los Productores Organizados

Representante de los Productores Independientes



ING. RICARDO A. SOLIS P.
Gerente General

LIC. JAIMINE CONCEPCION
Sub-Gerente General

LIC. MANUEL BERNAL LIC. ZAIRA DE GUERRA
Asesor Legal Secretaria General
LIC. MANUEL VELASQUEZ ING. LUIS E. CARLES
Gerente Ejecutivo de Credito Gerente Ejecutivo Tecnico
ARQ. MANUEL J. MUNOZ S. ING. ORELIS E. CEDENO R.
Gerente Ejecutivo de Gerente Ejecutiva de Finanzas

Administracion

ING. CHRISTIAN BALLESTEROS LIC. MICHELLE PARFAIT
Gerente Ejecutivo de Informatica Gerente Ejecutiva de Relaciones
PUblicas y Mercadeo



Mensaje del Gerente General

Al inicio de nuestra administracion, recibimos un Banco con una apremiante
necesidad de transformacion institucional que le permitiera cumplir con el
objetivo principal de ser el ente facilitador del financiamiento a los micro,
pequeiios y medianos productores e impulsar asi el desarrollo del sector
agropecuario y agroindustrial del pais.

Nos hemos trazado metas y definido objetivos claros para transformar nuestro
Banco, razén por la cual nos ha correspondido tomar decisiones
administrativas, financieras y operativas con miras a lograr una operacion
eficiente y transparente, como debe ser la regla en el sector publico.

Enmarcado en una legislacion de hace mas de 40 anos, el Banco tiene la
necesidad imperiosa de realizar cambios estructurales que le permitan adecuar
sus procesos a las nuevas realidades del mercado crediticio panamefio.

Con este prop6sito, hemos conformado un equipo de trabajo técnico y legal que
esta trabajando en la elaboracién de un documento que reemplace la Ley
existente y reorganice el Banco. Dicho documento debera ser sometido a la
consideracion de Su Excelencia, el sefior Presidente de la Republica, Juan
Carlos Varela Rodriguez y del Ministro de Desarrollo Agropecuario, Jorge
Arango, para que una vez evaluado se presente la iniciativa del Anteproyecto
de Ley para Reorganizar el Banco de Desarrollo Agropecuario. El propdsito de
este anteproyecto es convertir al Banco en una institucion financiera estatal con
procesos agiles y transparentes que promuevan el otorgamiento eficiente y
oportuno de créditos para programas de desarrollo agropecuario y
agroindustrial.

En este orden de ideas, se esta también estudiando el cambio de la estructura
organizativa del Banco para hacerla mas coherente y afin con la actividad que
desarrolla la institucion. Esta nueva estructura sera sometida a la consideracion
del Comité Ejecutivo del Banco, quien como su maxima autoridad, debera
analizarla y decidir sobre su conveniencia. Estamos seguros de que dicha
estructura, en conjunto con la nueva ley, nos permitiran enderezar el rumbo del
Banco para, a mediano plazo, podamos alcanzar las metas que nos permitan
lograr todos nuestros objetivos.

Nuestra meta esta trazada, hacer que el Banco de Desarrollo Agropecuario sea
verdaderamente, El Banco del Productor.

Ricardo A. Solis P.
Gerente General




MARCO LEGAL

El Articulo 126, numeral 2, de la Constitucion Politica de la
Republica de Panama y el Titulo lll, Capitulo | del Codigo Agrario,
establecen como obligacion del Estado el satisfacer las
necesidades de financiamiento de la actividad agropecuaria,
brindando especial atencion al sector de escasos recursos y sus
grupos organizados, asi como a los pequenos y medianos
prodcutores.

En respuesta a este mandato, el 25 de enero de 1973 se aprueba
la Ley 13 mediante la cual se crea el Banco de Desarrollo
Agropecuario, como la entidad gubernamental encargada de
fomentar y desarrollar el sector agropecuario, a través del
otorgamiento de facilidades crediticias dirigidas primordialmente
a apoyar las actividades de los micros, pequenos y medianos
productores, asi como también la de sus grupos de asociados. Las
modificaciones a esta Ley estan contenidas en la Ley N°86 de 1973
yla Ley N°19 de 1974.

Después de mds de 40 anos sirviendo al pais teniendo como
marco la Ley 13, el Banco tiene la necesidad imperiosa y obligante
de reorganizarse para que sus procesos y en consecuencia su
capacidad de respuesta a los productores sean mds dgiles, con el
objetivo final de mejorar la calidad del servicio ofrecido y la
satisfaccion de nuestros clientes. En funcién de esta realidad, a
partir de septiembre de 2014 se tomo la iniciativa de preparar un
anteproyecto de Ley que reorganizara el Banco, el cual se sometio
a la consideracion del Comité Ejecutivo, para su posterior
presentacion al Organo Ejecutivo y la Asamblea de Diputados.
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Ser el principal instrumento financiero del Estado
para el desarrollo sostenido del sector
agropecuario y agroindustrial de Panama.

Proporcionar financiamiento a los programas
de desarrollo agropecuarios y proyectos
agroindustriales,  brindando  atencién  al
pequeno y mediano productor.

Compromiso con el fomento y desarrollo del
sector agropecuario y la poblacidn rural.

Responsabilidad de administrar eficientemente
los recursos del Estado en beneficio de los
productores.

Integridad, desempenando con honestidad y
fransparencia los servicios ofrecidos a nuestros
clientes.

Confidencialidad en el wuso, manejo vy
proteccion de la informacidén de los clientes.

Superacion, elevando la calidad del servicio al
cliente, mediante la capacitacion de nuestros
colaboradores.
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0BJETIVOS

e Conceder financiamiento para el desarrollo de actividades
agropecuarias y agroindustriales, debidamente supervisadas por
funcionarios del sector, a:

-Organizaciones campesinas y cooperativas.

-Pequenos y medianos productores agropecuarios.
-Proyectos agroindustriales promovidos por el Ministerio de
Desarrollo Agropecuario, Municipios y Juntas Comunales
que desarrollen actividades agropecuarias, agroindustriales
O pesqueras.

-Oftras personas que desarrollen actividades agropecuarias,
agroindustriales o pesqueras.

e Emitir toda clase de valores y colocarlos en el mercado financiero
nacional o extranjero.

e Contratar empréstitos con los organismos  financieros,
multinacionales exfranjeros o nacionales, para ser destinados a los
propdsitos que senala la Ley N°13.

e Asumir obligaciones financieras cuyos aqacreedores sean
organismos de crédito multinacional, internacional, extranjero o
nacional, cuando dichos compromisos sean de cargo de
entidades estatales que hayan efectivamente traspasado todo o
parte de su patrimonio al Banco.

e Realizar inversiones para capitalizar empresas campesinas,
cooperativas, juntas comunales y empresas agroindustriales con
derecho a participar en su administracion.

e Recibir las recuperaciones de los empréstitos vigentes con el BID
cuya amortizacion a intereses serdn asumidos por la Nacion.

e Reqlizar cualesquiera otras operaciones bancarias, que se le
autorice mediante Decreto Ejecutivo.
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POLITICAS CREDITICIAS

Como entidad gubernamental especializada en el fomento y
desarrollo del sector primario, los objetivos, metas y acciones del Banco
son acordes y responden a las politicas y programas estatales de
apoyo al sector agropecuario, que en definitiva seran las que

determinen los términos y condiciones que regiran su Politica Crediticia.

La implementacion de estas politicas crediticias requiere a su vez de la
existencia de fuentes de recursos, oportunas y suficientes, para hacerles
frente.

Con este objetivo se creo la Ley 4 de 1994 que establecio el Sistema de
Intereses Preferenciales para el Sector Agropecuario, mediante el cual
los préstamos otorgados por los bancos locales al sector agropecuario
y agroindustrial exportador de productos no tradicionales, tendrdn
derecho a un descuento en la tasa de interés pactada con la entidad
financiera, los cuales le seran reembolsados a la misma con los recursos
del denominado Fondo Especial de Compensacion de Intereses (FECI).

El FECI es administrado por la Superintendencia de Bancos de Panama,
quien se encarga de trasnferir los reembolsos a todas las entidades
financieras previa presentacion de las respectivas solicitudes.
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POLITICAS CREDITICIAS

Durante este periodo de gestion, el Banco mantuvo su Politica
Crediticia de ofrecer préstamos agropecuarios a una tasa de interés
preferencial del 2% anual sobre saldo adeudado, para todos los rubros
calificados como estratégicos, los cuales estan incluidos en el
Programa Agro Compita, en base a los términos y condiciones
establecidos en el Manual Normativo de Crédito y a la disponibilidad
de recursos presupuestarios.

En vista de las ventajas que esta politica ofrece al pequeno productor,
el Banco concentrd gran parte de sus esfuerzos en el financiamiento de
las actividades del Programa Agro Compita.

Las actividades y rubros cubiertos por este programa son los siguientes:

Agricola: arroz, maiz, sorgo, frijol, poroto, tomate industrial,
platano, café, pina, cucurbitdceas, rabano, repollo, cebolling,
lechuga, apio, tomate de mesa, pimenton, papa, cebollq,
demads hortalizas, raices y tubérculos, cana, melones, sandia,
zapallo, banano y citricos.

Pecuaria: carnes de aves, cerdos y res; leche fresca, ovinos,
caprinos, acvuicultura, camarones en estanque y especies
menores (conejos, patos, pavos, codornices, iguanas y ofros).

Magquinaria y Equipo: sistema de riego, bombas para fumigar,
equipo de ordeno, bombas de succion y cualquier otra
maquinaria y equipo de uso agropecuario, que sirva para la
produccion indistinta de dos o mas productos beneficiados bajo
este Programa.

Los productores agropecuarios, sean personas naturales o juridicas,
pueden optar por este financiamiento hasta por un monto de
B/.200,000.00 por rubro, por ciclo productivo. En el caso de las
cooperativas y grupos asociativos, no hay limite en el monto a
financiar.



POLITICAS CREDITICIAS

Cumpliendo con su mision de atender las multiples necesidades de
financiamiento del sector, el Banco ha establecido también politicas
consonas que contribuyan con el desarrollo de los proyectos
agropecuarios y le permitan al productor mejorar no sélo la calidad de
sus productos, sino también el rendimiento de su actividad. Estas
politicas dependen principalmente del rubro a financiar y el valor del
patrimonio.

Tasas de Interés

Tasa de interés de 2.0% anual sobre saldo, para “Compra de Finca
de Uso Agropecuario” con valor de hasta B/.150 mil;

Tasa de interés de 4.0% anual sobre saldo, para “Compra de Finca
de Uso Agropecuario” con valor superior a B/.150 mil;

Tasa de interés de 5.0% anual sobre saldo, para cooperativas,
grupos asociativos y productores individuales, con patrimonio de
hasta B/.150 mil.

Tasas de interés de 6.0% anual sobre saldo, para productores con
patrimonio mayor de B/.150 mil;

Tasa de 2.5% anual sobre saldo, para el rubro “Palma de Aceite”.

%

Capital de Trabajo y Lineas de Crédito dirigidos a actividad
agricola: hasta 12 meses.

Capital de Trabagjo y Lineas de Crédito para actividad pecuaria:
hasta 18 meses.

Capital Fijo: hasta 20 anos segun sea el bien a financiar y hasta 25
anos para la “Compra de Finca para Uso Agropecuario”, con un
periodo de gracia de hasta 5 anos para amortizacion del capital.

Derecho de Tramite

Para Micro Créditos: se aplica el 0.50% del monto a financiar.
Prorrogas y refinanciamientos sin préstamo adicional: se aplica el
0.50% del monto a financiar.

Todos los demds créditos: el 1.0% del monto a financiar.




POLITICAS CREDITICIAS

Garantias Aceptadas

Se aceptardn como garantias las que preve el Manual Normativo
de Crédito vigente para cada actividad, siempre y cuando que,
una vez se les aplique el porcentaje de Responsabilidad Crediticia
correspondiente, permitan el repago de la deuda si el proyecto
llegara a fracasar.

Por su génesis y el segmento de mercado que estd mandado a
atender, el Banco de Desarrollo Agropecuario es el Unico banco
del pais que acepta como garantia futura cosecha y derechos
posesorios, siempre que los mismos cumplan con los requisitos
exigidos en la normativa de crédito de la institucion.

Limite de Responsabilidad Crediticia (LRC)

Tipo de Garantia

Patrimonio de hasta

Patrimonio mayor

Garantias Prendarias

B/.150 mil a B/.150 mil
Fiduciaria
Vs Hipotecaria sobre Hasta 90% del valor de Hasta 90% del valor de
- Fincas Constituidas fasacion. tasacion.

Agricola : Futura
Cosecha

Hasta 70% del valor
bruto de la cosecha.

Hasta 50% del valor
bruto de la cosecha.

Ganado Vacuno
de Cria

Hasta 85% del valor de
tasacion.

Hasta 80% del valor de
tasacion.

Ganado  Vacuno
de Ceba

Hasta 100% del valor
de tasacion.

Hasta 100% del valor de
tasacion.

Ganado Equino

Hasta 85% del valor de
tasacion.

Hasta 80% del valor
de tasacion.

Porcina, Aviar vy
Crias Menores.

Hasta 60% del valor
estimado de venta.

Hasta 50% del valor
estimado de venta.

Equipo y Maquinaria

Equipo nuevo con
Pdliza de Seguro
endosada al BDA

Hasta 80% del valor
de tasacion.

Hasta 80% del valor
de tasacion.

Equipo de hasta
3 anos de uso.

Hasta 70% del valor de
tasacion

Hasta 70% del valor
de tasacion.

Equipo con mds de
3 anos y menos de
8 anoS de uso.

Hasta 50% del valor de
tasacion

Hasta 50% del valor
de tasacion.




POLITICA DE COBROS

El esquema fradicional de cobros del Banco, en el que se actuaba a
reaccion o simplemente no se actuaba, con Juzgados Ejecutores
muchas veces inoperantes, sumado a la falta de seguimiento a los
proyectos, permitid que muchos de los préstamos cayeran en
morosidad.

Con una cartera morosa superior a los B/.20 millones, el Banco requiere
de una actuacion urgente, fuerte y eficiente, no solo por su salud
financiera sino porque la recuperacion tanto de capital como de
intereses constituye un porcentaje importante de los ingresos de la
entidad, mismos que se utilizan para poder realizar nuevos préstamos y
también, para sostener el funcionamiento del Banco.

A partir de julio de 2014 y preocupados por la alta tasa de morosidad,
se dio impulso a la recuperacion de capital e intereses de la cartera
credificia, disminuir el porcentaje de morosidad y mantener a los
productores como sujetos de crédito. Esto se hizo mediante el cobro
directo al productor y el envio de expedientes a los Juzgados
Ejecutores. Para complementar la labor de cobranza, el Banco
continud con la aplicacion de la Resolucion No.11-2010 del Comité
Ejecutivo, que regula la Politica de Cobro de la Cartera Crediticia con
Alta Morosidad.

Los productores que se acogieron a esta resolucion y cumplieron con

las exigencias de la misma, no sélo sanearon sus préstamos sino que,

cumpliendo con su responsabilidad, el Banco solicitd a la Asociacion
Panamena de Crédito se limpiaran las referencias crediticias de estos
clientes, permitiendo se les rehabilitara como sujetos de crédito.

La aplicacion de todas estas politicas, se tradujo en la recuperacion de
B/.24.0 millones en concepto de capital y B/.3.9 millones en intereses.
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GESTION CREDITICIA

De noviembre de 2013 al cierre de octubre de 2014, el Banco financid
1,543 proyectos, concediendo préstamos por la suma de B/.19.7
millones, con un promedio de B/.14,800 por operacion. Las regiones
con mayor colocacién fueron Chiriqui (22.8%), Los Santos (22.0%).
Panamda (13.4%) y Veraguas (10.8%).

La demanda credificia de los productores estuvo mayormente
orientada a los rubros pecuarios, tales como la lecheria, la ceba y cria
de ganado y las mejoras de las explotaciones pecuarias, debido a la
existencia de mercados para sus productos, un riesgo moderado de la
actividad y el retorno rdpido de la inversion. En este periodo, el Banco
colocd B/.12.7 millones, de sus créditos, en la actividad pecuaria.

Para operaciones agricolas se otorgaron B/.4.2 millones en 470
préstamos, principalmente para proyectos de siembra de rubros
dirigidos al consumo interno, tales como maiz, arroz, palma aceitera,
platano, cebolla, café y poroto. De igual forma se brindd
financiamiento a proyectos de exportacion de meldn y zapallo.

Las inversiones de capital fijo superaron los B/.2.8 millones y las mismas
estuvieron liderizadas por préstamos para la compra de tierras para
pastoreo, para el arreglo y modernizacion de fincas, comercializacion
de productos y compra de maquinarias y equipos, entre otros.

Asi pues, al finalizar el mes de octubre de 2014, la cartera de préstamos
activos del Banco comprendia 13,962 operaciones por la suma de
B/.150.0 millones, con una marcada presencia en las provincias de
Chiriqui, Los Santos, Panamd, Veraguas y Darién.

Uno de los principales retos del Banco es la aprobacion y el desembolso
oportuno de los préstamos agropecuarios, lo que se fraducird en
ahorros significativos en los costos de produccion de los clientes, puesto
que no tendrdn que recurrir a los financiamientos de los proveedores
de insumos ni de ofras fuentes de recursos mas onerosas que las que les
ofrece nuestra institucion.

Con este objetivo, a partir del 1 de julio de 2014, se inicid la evaluacion
y restructuracion de los procesos normativos y operativos del Banco,
poniendo especial énfasis en la revision integral del Manual Normativo
de Crédito, con el propdsito de adecuarlo a los requirimientos actuales
fanto del sector financiero, como del mercado.



GESTION CREDITICIA

Micro Crédito

La administracion brindd especial atencion al segmento de
crédito dirigido a micro productores, que requieren de préstamos
por montos de hasta B/.4,000.00, a los cuales se les financiaron 387
operaciones por la suma de B/.1.0 milldon, en rubros pecuarios y
agricolas, que se comercializaron en el mercado nacional.

Mujeres Productoras

Un sectorimportante y especialmente vulnerable, al cual el Banco
brinda apoyo es el de las productoras agropecuarias, quienes en
su mayoria se dedican a proyectos pecuarios y a la siembra de
platano, hame, palma aceitera, café y arroz. Para el periodo que
presentamos, a este sector se le financiaron en forma directa 218
proyectos, por un monto aproximado de B/.2.5 millones, con lo
cual esta cartera se eleva a B/.19.1 millones, distribuidos en 2,054
operaciones.




GESTION CREDITICIA

Préstamos Regulares Otorgados
Por Region y Sucursal

Al 31 de Octubre de 2014

(En Balboaos)
APROBADOS DESEMBOLSO
REGIONAL / SUCURSAL No. MONTO MONTO
Proyectos (B/.) (B/.)

BOCAS DE TORO 937 6,546,428 1,160,260
Changuinola 525 4,131,718 1,042,058
Chirigui Grande 412 2,414,710 118,202
COCLE 1,370 8340114 1,414,872
Natd 592 %ﬁ; gg 303,875
Penonomé 644 " 1019,987
Antén 134 74884 91,010
COLON 331 801,948 1,058,099
Colén 19 333,391 452,751
Palenque 6 102,500 58,060
Rio Indio 20 366,057 547,288
CHIRIQUI 462 4,487,752 4,963,643
Boquete 39 380,905 919.651
Concepcidén 94 749,504 687,952
David 79 801,076 826,436
Gualaca 40 276,112 442,571
Renacimiento 31 211,200 106,142
San Juan 23 208,000 315,471
Volcdn 92 769,811 622,797
Paso Canoa 64 1,091,144 1,042,623
DARIEN 106 1,707,878 2,046,384
La Palma 18 376,984 424,784
Santa Fe 88 1,330,894 1,621,600
HERRERA 119 1.714119 1,153,609
Chitré 25 519,749 368,890
Pesé 53 696,961 324,706
Ocu 41 497,408 459,923
LOS SANTOS 278 4,341,123 4,362,005
Las Tablas 84 1,534,425 1,741,331
Macaracas 25 438,506 757,534
Pedasi 11 147,050 218,058
Tonosi 83 1,290,346 1,029,471
Los Santos 75 930,796 615,612
PANAMA 176 2,648,765 3,175,269
Chepo 48 676,612 1,061,087
Chorrera 56 631,000 681,606
Torti 72 1,341,153 1,432,576
VERAGUAS 165 2,119,360 1,994,982
Montijo 38 583,346 481,022
Sanfiago 31 302,332 427,277
Sond 49 481,644 536,599
Altos de los Ruices 27 316,538 374,508
San Francisco 20 435,500 1,755,760
TOTAL 1,543 19,702,529 21,329,136




GESTION CREDITICIA

Préstamos Regulares Otorgados
Segun Actividad y Rubro
Noviembre 2013 - Octubre 2014

(En Balboas)
APROBADO DESEMBOLSO
ACTIVIDAD / RUBROS No. MONTO MONTO
Proyectos (B/.) (B/.)
TOTAL AGRICOLAS 470 | 4,184,326 3,950,283
TRADICIONALES 468 | 4,175,162 3,944,784
Arroz 68| 1,202,321 1,075,486
Maiz 74 689,176 783,890
Tomate Industrial 14 103,280 60,635
Hortaliza 26 99,961 85,663
Café Consumo Nacional 30 186,291 188,191
Caha de AzUcar 29 176,774 96,601
Papa 25 221,937 211,052
Oftras Frutas 2 10,396 24,013
Cebolla 27 197,068 152,301
Poroto 73 214,237 153,441
Pina Consumo Nacional 1 50,000 20,768
Palma Aceite 22 296,207 597,120
Name Consumo Nacional 13 71,429 64,767
Yuca Consumo Nacional 2 14,600 12,000
Otoe Consumo Nacional 6 17,539 10,599
Pldtano Consumo Nacional 21 250,929 181,480
Sandia Consumo Nacional 8 70,295 12,923
Meldén Consumo Nacional 1 4,937 3,299
Chayote Consumo Nacional 0 0 10,394 fo
Mejoras Agricolas 17 210,966 162,227 e
Otros Rubros Agricolas 7 78,820 35,484 2N
EXPORTACION 2 9,164 5,499 %’ﬁg
Meldn de Exportacion 1 3,164 0 =i—
Zapallo de Exportacion 1 6,000 5,499
TOTAL PECUARIAS 921 | 12,716,444 12,327,757
Ganado de Cria 220 | 3,403,186 3,752,193
Ganado de Leche 51 1,022,996 922,858
Ganado de Ceba 381 | 5929,119 5,245,348
Ceba Estabulada 1 11,359 0
Ganado Mixto (Doble Propdsito) 11 162,824 162,055
Proyectos Porcinos 22 205,962 253,961
Explotaciones Avicolas 2 9,544 4,772
Caprino 1 25,000 11,822
Pesca Artesanal 1 6,300 28,477
Piscicultura 4 158,125 51,700
Mejoras Pecuarias 226 | 1,776,725 1,874,340
Otros Rubros Pecuarios 1 5,303 5,303
TOTAL OTRAS ACTIVIDADES 152 | 2,801,759 5,051,096
Agro-Industrias 0 0 25,000
Comercializacion 8 129,680 428,797
Infraestructura, Maquinaria y Equipo 89 904,876 1,118,987
Compra y Titulacién de Tierra 10 563,039 391,426
Equipo de Riego 4 16,259 107.367
Compra de Finca Agropecuaria 32| 1,119,872 1.337.078
Pago de Deuda Agropecuaria 9 68,033 282,599
Oftras Acftividades (q) 0 0 1,359,842
TOTAL 1,543 19,702,529 21,329,136
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Cooperativas Agropecuarias

Cumpliendo con uno de sus objetivos, el Banco ofrece facilidades
de crédito a las cooperativas agropecuarias, al amparo de las
cuales se agrupan una gran canfidad de micros y pequenos
productores que muchas veces no cuentan con garantias solidas
ni con los recursos propios para avanzar con sus pequenos
proyectos y por ende, necesitan de una estructura organizada
que los apoye y los represente ante las entidades financieras.

Conrecursos del Banco y del Programa FECI-COOP Agropecuario,
se aprobaron 3 operaciones de préstamos por la suma de
B/.553,700.00, dirigidas al financiamiento de capital de frabajo y
capital fijo para cultivo de cacao y palma de aceite y para
pesca/piscicultura, entre oftros.

En los proximos meses, el Banco deberd evaluar los proyectos de
12 cooperativas, por un monto aproximado de B/.12.8 millones.

V7 Préstamos Otorgados a las Cooperativas

- Por Provincia, Rubro y Fuente de Financiamiento

N Noviembre 2013-Octubre 2014

=, o5 (En Balboas)
Provincia Rubro I]IOperociones Monto (B “ ' ’H \ \H \ \ \ N

Bocas del Toro Cacao 1 393,700 BDA
Chiriqui Palma de Aceite 1 150,000 FECI -COOQOP
Chiriquf Pesca/Piscicultura 1 10,000 FECI -COOP
Total 3 553,700
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Como apoyo al sector primario de nuestra economia, sobre el cual
recae la seguridad alimentaria de la poblacion, el Estado mantiene
fres programas especiales, cada uno disenado con un objetivo especifico
para permitir a los micro, mediano y pequenos productores realizar las
inversiones con las cuales se logre incrementar la productividad de las
actividades agropecuarias a las que se dedica y por ende su
competitividad en el mercado.

Estos programas disponen de fondos derivados de los instrumentos de
apoyo al sector, los cuales son administrados, bajo la figura de
fideicomiso, por el Banco de Desarrollo Agropecuario. El Ministerio de
Desarrollo Agropecuario decide a quién se le asignan los fondos en
calidad de préstamo blando, con plazos de hasta 20 anos y el Banco
realiza los desembolsos y se encarga de administrar la cartera.

Bajo este programa se administran los préstamos otorgados con
recursos del Fondo Especial para Créditos de Contingencias
(FECC), establecido porla Ley 24 de 2001, destinados al apoyo de
productores afectados por contingencias climatoldgicas,
fitosanitarias o de ofra indole, sobre las cuales ellos no tienen
responsabilidad ni control, las cuales han sido debidamente
evaluadas y documentadas por personal técnico de la entidad.

El Programa mantiene una cartera activa de B/.34.9 MM, de la
cual, el 94.1% pertenece a la actividad agricola y el 5.9% a la
pecuaria. En este periodo se aprobaron 183 operaciones por
B/.835 mil, destinadas a préstamos y contrataciones de intereses.
De esta suma, B/.801 mil correspondieron a nuevos préstamos
para apoyar a los productores que enfrentaron contingencias en
los rubros de arroz, hame y pesca artesanal. El resto se colocdo en
confratacion de intereses, las cuales tienen como proposito el
regularizar la situacion crediticia de los productores que presenten
una alta morosidad en intereses de manera que se sanee su
préstamo y seguidamente se les pueda rehabilitar como sujetos
de crédito.

%
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Programa BDA-FECC
Cartera Activa por Actividad y Rubro
Al 31 de Octubre de 2014

(En Balboas)
CARTERA ACTIVA
ACTIVIDAD/RUBROS
No. MONTO %

Agricolas 5,975 32,813,801 94.1

Arroz 1,246 9,695,973 27.8

Hortalizas 3 878 0.0

Café 1,738 3,831,361 11.0

Tomate 8 100,779 0.3

Ofras frutas 2 13,468 0.0

Cebolla 154 212,557 0.6

Meldén 185 1,537,384 4.4

Name 388 841,805 2.4

Otoe 5 6,535 0.0

Palma aceitera 6 1,122,196 3.2

Pl&dtano 1,829 3,246,322 9.3

Zapallo 5 60,573 0.2

Sandia 143 2,019,900 5.8

Guandu 211 181,345 0.5

Banano 38 9,903,486 28.5

Oftros cultivos 14 39,241 0.1

Pecuarias 180 2,061,429 5.9

(Vs Bovino de cria 48 113,220 0.3
%,f Proyectos porcinos 1 21,735 0.1
%A Pesca artesanal 131 1,926,474 5.5
%’é‘_ﬁ TOTAL 6,155 | 34,875,230 | 100.0

A fravés de este programa de préstamos se canalizan los recursos
provenientes de los excedentes del FECI, que por mandato legal
se destinan para financiar a las cooperativas agropecuarias, sobre
fodo para proyectos de adquisicion de equipos, mejoramiento de
infraestructuras y comercializacion de productos.

En el periodo que presentamos, se renovaron 2 lineas de crédito
por B/.444 mil, dirigidos a palma aceitera y piscicultura (cria y
procesamiento de filapia en estanques).

A finales de octubre de 2014, la cartera del programa incluia 19
operaciones, con un saldo a capital de B/.5.8 millones. Este
Programa tiene una alta morosidad, por lo que el Banco ha
incluido enfre sus metas inmediatas, la evaluacion de todas
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incluido entre sus metas inmediatas, la evaluacion de todas
las operaciones que se mantienen en condicion de
morosas o vencidas, con el propdsito de buscar las
alternativas que le permitan sanearlas, para lo cual es
indispensable la participacion responsable de las
cooperativas involucradas.

Programa BDA-FECICOOP
Cartera Activa
Por Actividad y Rubro
Al 31 de Octubre de 2014

CARTERA ACTIVA
ACTIVIDAD/RUBROS
No. Op. MONTO %

AGRICOLA 7 3,399,775 58.2

Palma Aceitera 6 3,363,540 57.6

Mejoras Agricolas 1 36,235 0.6 Q

V4

PECUARIA 3 553,894 9.5 -

Piscicultura 2 441,837 76 %N

Pesca 1 112,057 1.9 = E_Q
OTRAS ACTIVIDADES 9 1,886,232 32.3

Comercializacion 1 603 0.0

Infraestructura 3 991,316 17.0

Maquinaria y Equipo 2 96,73 1.7

Compra de Finca Agropecuaria 2 748,489 12.8

Otras 1 49,088 0.8
TOTAL 19 5,839,901 100.0

Programa BDA-FETA

El Fondo Especial para la Transformacion Agropecuaria (FETA),
establecido porla Ley 25 de 2001, es un fideicomiso que maneja
recursos destinados por el Ministerio de Desarrollo Agropecuario para
financiar inversiones que ayuden a incrementar la productividad y
competitividad de los productores.

A Octubre de 2014, la cartera manejada por el Banco es de B/.200
mil, distribuida en 12 operaciones en los rubros de bovino de criq,
pldtano, pina y otoe. En el periodo que nos ocupa, el Banco no
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otorgd ningun crédito bajo este Programa puesto que el Ministerio
de Desarrollo Agropecuario, que es quien lo maneja, decidio
canalizarlos a través del Banco Nacional de Panamd y de la
banca privada.

Programa BDA-FETA
Cartera Activa
Por Actividad y Rubro
Al 31 de Octubre de 2014

CARTERA ACTIVA
ACTIVIDAD/RUBROS
No. Op. MONTO %
AGRICOLA 7 117,799 59.0
Arroz 1 6,175 3.0
Pifia 2 40,867 20.5
Otoe 3 32,731 16.5
Q/f Platano 2 38,026 19.0
< AN PECUARIA 5 81,904 41.0
=, o Bovino de Cria 5 81,904 41.0
TOTAL 12 199,703 | 100.0




ASISTENCIA TECNICA

El propdsito fundamental de la Gerencia Ejecutiva Técnica, es brindar a
nuestros clientes, la orientacion adecuada para que sus proyectos sean
técnica y econdmicamente rentables, a través de la evaluacion, la
asistencia y el seguimiento periodicos de los mismos, desde que realizan
su solicitud hasta que se concluyen, para lo cual contamos con
profesionales idoneos en las diferentes ramas de las ciencias
agropecuarias.

Su importancia radica en que, por su formacion y experiencias, estos
profesionales son los que le dirdn tanto al Banco como al productor si un
proyecto es o no viable, en funcién de la actividad que se quiera
desarrollar, las condiciones del suelo, topogrdficas, hidricas y
climatologicas del dreaq, las caracteristicas de las especies a desarrollar
y un cUmulo de informacion técnica que, en gran medida, determinan
su viabilidad y ejecucion.

A Octubre de 2014, la Gerencia Ejecutiva Técnica del Banco estaba
conformada por el Gerente Ejecutivo Técnico y 25 profesionales de las
ciencias agropecuarias, ingenieros fitotecnistas, medicos veterinarios,
técnicos agronomos e ingenieros zootecnistas, distribuidos en todas las
provincias del pais. A corto plazo el Banco tiene planificado fortalecer
esta unidad ejecutora, con la creacion de la Gerencia Agricola, la
Gerencia Pecuaria y la Gerencia de Agroindustria y Agroturismo, de
manera que las mismas puedan enfocar y evaluar los proyectos de
forma mas especializada para hacerla mds agil y eficiente.

Region No. de Profesionales

Bocas Del Toro
Coclé

Coldn

Chiriqui

Darién

Herrera

Los Santos
Zona Panamd
Veraguas
Total

gm#pwom—r\)o

De igual forma, se esta redistribuyendo el capital humano de esta
Gerencia, ubicando a los profesionales de las ciencias agropecuarias,
segun las necesidades técnicas de cada region. A la fecha de este
informe, existian regiones que no contaban con el personal idoneo
necesario, el cual estaba en tramites de contratacion.

%
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El Técnico de Asistencia Técnica se mantiene en constante formacion a
fravés de su participacion en seminarios, al igual que en las Jornadas
de Capacitacion al Productor, en las cuales se reunen a productores
de una region y se presentan practicas y tecnologias relacionadas con
las actividades agropecuarias que se desarrollan en el drea, que le
ayudarian a ser mas eficientes.

En vista de que sus conocimientos son bdsicos para la toma de
decisiones sobre la viabilidad de un proyecto, nuestros técnicos
también participan en los Comités de Creditos Regionales y ademas,
gjercen una labor de peritaje en apoyo a ofras unidades
administrativas, como Bienes Patrimoniales, Juzgados Ejecutores y
Administracion de Cartera.

También es responsabilidad de esta Gerencia la elaboracion del
Calendario Técnico para el Recibo de Solicitudes de Préstamos, asi
como también la del Calendario de Siembra y Cosecha. Ambos
constituyen una guia para la elaboracion de los planes de inversion en
diferentes rubros, dependiendo de las condiciones edafoclimaticas del
drea productiva a desarroliar.
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Con miras a poder medir la labor de nuestros Tecnicos, este ano se
implementaron los siguientes controles:

Libreta de Constancia de Visita Agropecuaria, un documento
que evidencia a la administracion, la visita del Técnico al
proyecto. Debe estar firmado tanto por el Técnico como por el
cliente.

Reportes Semanales, en los cuales el Técnico de Asistencia
Técnica en coordinacion con el Ejecutivo de Cuenta y el Gerente
Regional programan las visitas a realizar a los proyectos
propuestos y en ejecucion.

Reporte Mensual de Rubros Financiados.

Reporte Mensual de Seguimiento, principalmente para subsanar
inconsistencias de las propuestas de credito.

Reporte Semestral de Evaluacion de Capacidades Tecnicas, con
el cual se evalua el desempeno de cada Técnico de ATA, en
base a las metas frazadas.

Actividades y Acciones Técnicas Relevantes
Noviembre 2013-Octubre 2014

Actividades / Acciones Cantidad
Visitas a campo realizadas por los técnicos. 3,931
Reuniones con sectores de produccion (Agosto-
Octubre 2014). 60
Asistencia a congresos, CUrsos y seminarios. 28
Actualizacién de formularios de uso técnico. 4

Implementacion del Formulario de Visita. |
Participacion en el Comité Nacional de Crédito

(Octubre 2014). 3
Actualizacién anual de los Costos de Produccion

y Coeficientes Técnicos. 2
Actualizacion permanente de los costos de

produccion 2

Total de Actividades 4,031

%




GESTION FINANCIERA

En el cumplimiento de su mision, la Gerencia Ejecutiva de Finanzas
enmarco su gestion en garantizar la disponibilidad de los recursos
presupuestarios y financieros necesarios para ejecutar oportunamente
los programas crediticios y de funcionamiento institucional, dandole
atencion oportuna a las necesidades de recursos.

Con esta finalidad, se ha iniciado una evaluacion minuciosa y
exhaustiva de todos los procesos, para uniformarlos, verificar su
aplicacion, detectar fallas, corregir procedimientos y ajustarlos a las
normas. Todo esto con el fin de minimizar errores, hacer mas agil y
oportuna la respuesta de los departamentos del drea de Finanzas y
ofrecer informacion veraz y confiable a la alta gerencia para la toma
de decisiones.

Las principales ejecuciones de los departamentos del drea de Finanzas
se resumen en los siguientes puntos:

e Garantizar la disponibilidad de los recursos presupuestarios y
financieros consignados en los Presupuestos 2013 y 2014 para
el periodo que presentamos.

e Preparar el Anteproyecto de Presupuesto Anual de Ingresos y
Egresos para la vigencia fiscal 2015.

e Tramitar oportunamente las solicitudes de reembolso de los
recursos provenientes del FECI, aligual que el pago del servicio
de la deuda, tanto interna como externa.

e Transferir los fondos a las Sucursales del Banco para desembolsar
a los prestatarios.

e Depuracion financiera de las cuentas de activo y la cartera
credificia.

Para noviembre y diciembre de 2013, el Banco tenia asignado un
presupuesto de ingresos de B/.12.2 millones y egresos por B/.6.4 millones,
sin embargo la ejecucion real para este periodo ascendio a B/.13.1
millones en ingresos y egresos por un valor de B/.158 mil, lo que produjo
un superavit de B/.12.9 millones.

En cuanto a los egresos, los gastos corrientes se cumplieron en un 94%,
sin embargo, las inversiones de capital disminuyeron principalmente
por la reversion de préstamos que no lograron la condicion de
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devengado al cierre del ano y que en consecuencia pasan al
periodo siguiente.

Para el ano 2014, al Banco contaba con un Presupuesto de B/.89.4
millones de Ingresos y Egresos, que sufrio modificaciones durante el
periodo y se redujo a B/.78.8 millones en ambos renglones. Lo
programado a Octubre de 2014 era B/.66.3 millones de ingresos y
B/.72.2 millones de egresos. La ejecucion real de los ingresos fue de
B/.52.5 millones, un 79.1% de lo presupuestado, mientras que los
egresos alcanzaron la suma de B/.37.5 millones, lo que generd un
superavit presupuestario total de B/.14.9 millones en este periodo.

Comportamiento de los Ingresos y Egresos
Noviembre 2013 - Octubre 2014

(En Balboas)
Presupuesto| Ejecutado % Presupuesto Ejecutado | %
Nov- Dic Nov-Dic Anual 2014 a Octubre
Concepto 2013 2013 Modificado 2014
TOTAL INGRESOS 12,229,850 13,090,196| 107.0 78,839,880 52,524,373 | 66.6
CORRIENTES 5,212,850 7,996,012| 153.4 39,539,880 29,409,679 | 74.4
Intereses sobre Préstamos -408,000 975,422 239.1 9,234,880 3.793.748 | 41.1
Transferencia Recursos FECI 5,500,000 6,978,442 | 126.9 29,300,000 25,210,943 | 86.0
Tasas, Derechos y Otros 120,850 42,148 34.9 1,005,000 404,988 | 40.3
DE CAPITAL 7,017,000 5,094,184 72.6 39,300,000 23,114,694 | 58.8
Saldo inicial en Caja y Banco 0 0 0 0 0 0
Recuperacién de Préstamos 6,217,000 5,068,935 81.5 33,000,000 21,997,766 | 66.7
Venta de Activos 250,000 25,249 10.1 1,800,000 336,851 | 18.7
Crédito Interno (BDA-CBN) 550,000 0 0.0 2,000,000 0| 00
Homeloreneia ce capta 0 0 0.0 2,500,000 780,077 | 31.2
EGRESOS 6,371,303 158,110 2.5 78,839,880 37,593,281 47.7
CORRIENTES 2,160,883 2,030,784 94.0 16,856,880 9,610,708 | 57.0
De Operacién 2,000,883 1,987,931 99.4 16,424,380 9,303,165 | 56.6
Intereses de la Deuda 160,000 42,853 26.8 432,500 307,543 | 71.1
DE CAPITAL 4,210,420 1,872,674 44.5 61,983,000 27,982,573 | 45.1
Inversion 3,105,420 3,007,116 49.2 52,883,000 22,212,043 | 49.2
Amortizacion de la Deuda 1,105,000 1,134,442 102.7 9,100,000 5,770,530 | 63.4
Transferencias de Capital 0 0 0.0 0 0 0.0
SUPERAVIT O DEFICIT 5,858,547 12,932,086 0.0 0 14,931,092 0.0
- Corrientes 3,051,967 5,965,228 | 195.5 22,683,000 19,798,971 | 87.3
- De Capital 2,806,580 6,966,858 | 248.2 - 22,683,000 -4,867,879 | 21.5




GESTION FINANCIERA

Gastos de Funcionamiento
Noviembre 2013 - Octubre 2014

(En Balboas)
Concepto 2014 2013 Diferencia %
Servicios Personales 7,207,731 6,813,981 393,750 5.8
Servicios No Personales 1,219,444 1,285,834 -66,390 -5.2
Materiales y Suministros 539,254 770,464 -231,210 -30.0
Transferencias Corrientes 240,730 245,360 -4,630 -1.9
Intereses de la Deuda 307,543 432,846 -125,303 -28.9
Asignaciones Globales 4,302 10,322 -6,020 -58.3
Total 9,519 004 9,558,807 -39,803 -0.4

Historicamente, los Estados Financieros del Banco muestran una
pérdida acumulada de varios millones, la que a Octubre de 2014
ascendia a B/.97.1 millones. Sin embargo, el Banco ha podido continuar
operando gracias al ingreso permanente de los recursos provenientes
del FECI y de las recuperaciones de capital e intereses y el apego
al presupuesto de cada vigencia fiscal.

Es importante senalar que, en muchas ocasiones y por decision
resolutiva del Consejo de Gabinete, se ha hecho uso de los activos liquidos
del Banco, para apoyar al resto de las entidades del sector con aportes
de dinero fresco. Adicionalmente, por su mision de fomento y desarrollo
del sector agropecuario, mas del 80% de nuestros préstamos se otorgan
a micros y pequenos productores. El tradmite y seguimiento de estos
créditos conllevan altos costos de operacion, asi como también un
mayor riesgo por el bajo nivel tecnolégico de las explotaciones y el tipo
de garantias ofrecidas. Pese a estas circunstancias, corresponde al
Banco de Desarrollo Agropecuario el atender con prioridad a este
segmento del mercado, de manera que el acceso al crédito y la
inversion productiva les permita transformar sus proyectos tradicionales
y de supervivencia en explotaciones comerciales, que les garanticen
una mejor calidad de vida a ellos y a sus familias y que por ende
se conviertan en multiplicadores de este desarrollo en cada region.

Al cierre de Octubre de 2014 el Balance General del Banco refleja
Activos por un total de B/.385,118,210 vs B/.378,062,404 a la misma
fecha de 2013, lo que representa un aumento de B/.7 millones. Los
Pasivos totales eran del orden de B/.49,045,177, los cuales disminuyeron
en B/.7.5 millones en comparacion al periodo anterior, mientras que el
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Patrimonio cerrd en B/.336,073,033, con un incremento de mads de B/. 14

millones sobre lo reportado a Octubre de 2013.

Estado de Resultado de Operacién Comparativo Anual
Al 31 de Octubre de 2014

(En Balboas)

Concepto

A Octubre 2014

A Octubre 2013

Aumento /
Disminucion

Intereses 7,632,658 8,178,924 (546,266)
Ganancia en venta de activo fijo 25,827 655,363 (629,536)
Ventas de tierra de asentfamientos inactivos 263,373 96,656 166,717
Oftros ingresos 348,151 390,103 (41,952)
TOTAL DE INGRESOS 8,270,009 9.32 1,046 (1,051,037)

Servicios personales 6,383,441 6,051,024 332,417
Servicios no personales 1,490,700 1,187,937 302,763
Materiales y suministros 1,049,842 998,009 51,833
Transferencias corrientes 1,137,788 1,081,460 56,328
Servicio de la deuda 308,128 387.386 (79.258)
Asignaciones globales 99.983 105,117 (5,134)
Gastos de periodos anteriores 407,755 322,225 85,530
Gastos no desembolsables 1,358,541 1,841,177 (482,636)
TOTAL DE EGRESOS 12,236,179 11,974,336 261,843

RESULTADO NETO (3,966,170) (2,653,290)| 1,312,880

El Estado de Resultado de Operacion del Banco a Octubre de 2014,
muestra un déficit neto de B/.3,966,170, el cual supera en B/.1,312,880 la
cifra de Octubre de 2013. Este aumento fue producto del efecto
combinado de una disminucion de mas de B/.1.1 milldn en el cobro
de intereses y ganancias por ventas de activos del Banco vs lo
presupuestado, adicional a un aumento de mds de B/.600 mil en los
gastos por servicios personales y no personales. Tal como mencionamos
con anterioridad, el ingreso constante de dinero fresco permite que el
Banco mantenga liquidez para hacer frente a los desembolsos
presupuestados, tanto de préstamos como de compromisos adquiridos
por servicio de la deuda, pago a proveedores y gastos de

funcionamiento, sin embargo, nuestra meta es reducir esta cifra a cero.

%
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El rol principal de la Gerencia Ejecutiva de Administracion es la
planificacion, provision y distribucion de forma racional de los recursos
fisicos y materiales para uso de las diferentes unidades administrativas
del Banco. De igual forma, esta Gerencia es responsable de la
gjecucion de los proyectos de construccion programados por la
institucion, asi como también de brindar mantenimiento a las
instalaciones, la compra de insumos y materiales para las diferentes
unidades administrativas y de coordinar el uso efectivo de la flota
vehicular del Banco.

Proyectos de Inversion en Infraestructura
Al 31 de Octubre de 2014

(En Balboas)
Presupuesto a
Proyecto Octubre de 2014

Asignado | Ejecutado
Edificaciones-Rehabilitacién Casa Matriz 223,060 4,236
Edificaciones -Penonomé, Coclé 5,000 0
Edificaciones - Regional Bocas del Toro-Sucursal 214,600 159,600
Changuinola
Edificaciones-Sucursal La Villa Los Santos 130,410 79,710
Edificaciones-Estacionamiento - Sucursal Las Tablas 48,525 48,524
Edificaciones- Sucursal Chorrera — Panamad 306,405 | 306,403
Edificaciones - Sucursal Santa Fé, Darién (a) 26,000 0
Edificaciones - Sucursal Pesé, Herrera (a) 25,000 0
Edificaciones - Sucursal Mariato, Veraguas (a) 6,000 0
Edificaciones - Boquete Chiriqui (a) 5,000 0
Edificaciones - San Juan — Chirigui () 5,000 0
Edificaciones - Volcdn — Chiriqui () 15,000 0
Edificaciones - Paso Canoas — Chiriqui () 5,000 0
Edificaciones - Macaracas- Los Santos (a) 0 0
TOTAL 1,015,000 598,473

Durante la gestion del periodo Noviembre 2013 - Octubre 2014, de la
gjecucion de la Gerencia Ejecutiva de Administracion podemos
destacar lo siguiente:

e Se invirtieron alrededor de B/.1.0 milléon en la renovacion de la
infraestructura logistica que sirve de apoyo a la gestion
operativa del Banco: computadores, aires acondicionados,
equipos y mobiliarios de oficina.



GESTION ADMINISTRATIVA

En obras de infraestructura, el Banco invirtid la suma de
B/.598,473 en los siguientes proyectos:

= Conclusion de las obras de construccion de la sucursal de La
Chorrera y de la Regional Bocas del Toro-Sucursal Changuinola

= Rehabilitacion de la Sucursal de Los Santos;

- Compra del terreno y construccion de los estacionamientos
de la Regional de Los Santos-Sucursal Las Tablas;

- Las mejoras en algunas oficinas de Casa Matriz.

Reordenamiento de la flota vehicular del Banco, sacando de
circulacion equipos en malas condiciones y reasignando
vehiculos de Casa Matriz a las sucursales.

Establecimiento de controles para el uso de vehiculos, choferes
y tarjetas de combustible.

Reingenieria del proceso de Requisicion Interna y Externa de
Materiales.

Establecimiento de controles en el manejo de combustible.
Revisidon y actualizacion de los contratos de servicios del Banco,
incluyendo los de mantenimiento de equipos como aqires

acondicionado, elevadores, servicios de limpieza y otros.

Restructuracion de los Departamentos de Compras, Archivo y
Correspondencia, Transporte y Servicios Generales,
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AUDITORIA INTERNA

El Departamento de Auditoria Interna tiene la responsabilidad de
fiscalizar los procesos normales de trabajo en las diferentes unidades
administrativas, asi como también, el darle seguimiento a los préstamos
otorgados a los clientes, por lo cual su labor fiscalizadora y de control
tiene injerencia en todas las dreas del Banco, principalmente en
Administracion, Crédito y Finanzas, de manera tal que seamos
vigilantes de que los procesos y las normas se cumplan dentro de los
pardametros establecidos.

A partir de julio de 2014, la Oficina de Auditoria Interna fue restructurada
y se realizaron camios importantes como el de concentrar a los auditores
en Casa Matriz, con el propdsito de sumar objetividad y dinamizar la
labor por ellos realizada.

Esta oficina descansa sobre la base de un Plan Anual que exige el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas. Los resulfados de este
Plan se ven reflejados en 49 informes clasificados, un 43% menos de los
realizados en el periodo anterior.

Financieros
21

Control Interno
12

Al analizar estos informes veremos que el 43% corresponde al area de
Finanzas, que es responsable del manejo de los recursos financieros del
Banco. Cabe destacar que la mayoria de los hallazgos en esta darea
eran de riesgo bajo, puesto que las fallas detectadas eran
basicamente de procedimiento y pudieron subsanarse sin mayores
complicaciones, poniendo en prdactica las normas establecidas y
manteniendo un control rigido sobre las mismas.



AUDITORIA INTERNA

Las auditorias al darea de Finanzas también nos permitieron darle
seguimiento a la implementacion del sistema e-IBS, activo desde
octubre de 2012, sistema este en el cual se registran y procesan los
ingresos, egresos y prestamos del Banco, asi como también los registros
contables de los mismos. Tal como se muestra en la grdfica, se
realizaron 31 informes al drea de Finanzas.

Adicionalmente a las auditorias y en cumplimiento de lo establecido
por la Contraloria General de la Republica, en el Decreto 168-DFG por
el cual se exceptuan del control previo de esta entidad fiscalizadora los
actos de manejo referentes a los préstamos agropecuarios que
otorgue el Banco de Desarrollo Agropecuario y que no excedan los
B/.25,000.00, se elaboraron los Informes de Rendicion de Cuentas de los
periodos 2010 al 2013.

En resumen, las auditorias que concretamos en este periodo
permitieron medir el proceso de implementacion del sistema de gestion
bancaria actual, a nivel nacional, detectar hallazgos, hacer los
senalamientos de los mismos y emitir recomendaciones para su
correccion, de manera tal que esto contribuya a que la informacion
que se maneja en el Banco sea confiable y veraz y nos permita, asi
mismo, agilizar nuestros procesos para dar respuestas oporfunas a
nuestros clientes

Finalmente, la Oficina de Auditoria Interna en conjunto con la Gerencia
General delined el Plan Anual 2015, el cual establece el programa
completo de las actividades a desarrollar para esa vigencia fiscal.

Casa Matriz
5

Regionales
12

Sucursales
32
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ACTIVIDADES

Se reinician los
Talleres Consultivos.

Con el objetivo de actualizar y homologar criterios, Técnicos de las diferentes
regionales se reunieron en las instalaciones del Banco en Santiago de Veraguas para
desarroliar el Taller de Actualizacion de los Costos de Produccion 2014-2015 y el
Calendario Anual de Rubros de Produccidn.

En el Taller se instalaron cuatro mesas, en las cuales se analizaron los costos anteriores
y las condiciones y precios del mercado actual, para recomendar los nuevos costos
de produccidén de las dreas de ganaderia, agricola y maquinarias.

Estudiantes culminan

Practica Profesional en el Banco.

En apoyo a la juventud estudiosa, el Banco brinda a jévenes graduandos la
oportunidad de realizar su practica profesional en diferentes departamentos de la
institucion. Entre Septiembre y Noviembre de 2014, varios estudiantes hicieron su
prdctica en la Sucursal de Las Tablas. Al finalizar, la Regional de Los Santos les
entfregd un Certificado y por parte de los colaboradores recibieron un regalo.



ACTIVIDADES

Nino Simbolo de la
Teletén 20-30 2014 visita el Banco.
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Con el lema “Si t0 crees, ellos
pueden”, Vvisitd nuestro Banco
el Nino Simbolo de la Teletdn
20-30 2014, Eduardo Macre
Kgjira, acompanado de sus
padres, Francia Kojira y Blas
Eduardo Macre.

El pequeno Eduardo tiene 5
anos y reside en Torrijos-Carter,
Corregimiento Belisario Frias del
Distrito de San Miguelito.

‘

Eduardito junto al Ing. Ricardo Solis, Q”
Gerente General del Banco. ”
=N

Eduardito fue diagnosticado con
meningococcemia tipo By a raiz
de esta enfermedad, le
fuvieron que amputar los
miembros superiores e inferiores
{manos y piernas). Los fondos
recaudados este ano en la
Teletén 20-30 serdn destinados
a la construccién y a dotar de
equipamiento las nuevas dreas
del gimnasio para ninos y
odultos, al igual que los
consultorios y salas de espera
del Insfituto  Nacional de
Medicina Fisica y Rehabilitacion.




ACTIVIDADES

Caminata de Luz, Campana
de las Cintas Rosada y Celeste

HOY CELEBRAMOS

DA

. LUCHANDO JUNTOS

El Banco de Desarrolio Agropecuario participd en la Caminata de Luz organizada
por el Despacho de la Primera Dama, la cual se realizé en la Cinta Costera, bajo
el lema “Hoy Celebramos la Vida Juntos”, con la finalidad de apoyar la
Campana de la Cinta Rosada y Celeste que promueve la lucha contra el cancer

Q/f de mama y préstata.
V
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Celebracion del
Dia de la Madre

Como es tfradicion, en diciembre de 2013, el Banco de Desarrolio Agropecuario
rindid homenaje a las madres con diversos actos llenos de alegria y respeto, a
nivel nacional. Las madres del Banco fueron homenajeadas con un brindis,
regalos y bonos.



ACTIVIDADES

Patria,
son tantas cosas bellas. ..
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Con mucha alegria y gran participacion, los colaboradores del Banco de
Desarrollo Agropecuario, dan inicio a las fiestas patrias con un Dia Tipico, para
rendir honor a nuestro hermoso Panamd.



ACTIVIDADES

Dia del Productor y del Profesional
de las Ciencias Agropecuarias

Con un conivivio que se llevd a cabo en el Instituto Nacional de Agricultura,
ubicado en Divisa, Provincia de Herrera, el sector agropecuario celebrd en
grande el Dia del Productor y del Profesional de las Ciencias Agropecuarias.
Todas las instituciones del sector estuvieron presentes. El Banco de Desarrolio
Agropecuario participd con un stand en el que se brindaba informacidn sobre
los servicios que ofrece. La ocasion fue propicia para destacar la labor de
productores y profesionales del sector.

Participacion en el Congreso
Cientifico de la Universidad de Panama

La Regional de Los Santos participd del Congreso Cientifico “Cambios
Climdticos y TPC, Retos para el Sector Agropecuario”, que organizd la
Universidad de Panamd, sede Los Santos, en octubre de 2014.






